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DILLUNS, 7 DE FEBRER DEL 2011

9.00 h - Registre

9.30 h - 10.00 h Inauguració

Joan Mesquida, secretari general de Turisme i Comerç Interior, Ministeri
d’Indústria, Turisme i Comerç
Jesús Sanz, director general, Casa Àsia
Jordi William Carnes, primer tinent d’alcalde, Ajuntament de Barcelona
Hble. F. Xavier Mena, conseller d’Empresa i Ocupació, Generalitat de Catalunya

10.00 h - 11.00 h El turisme asiàtic en el món i a Europa

Enrique Ruiz de Lera, subdirector de Comercialització Exterior, Turespaña
Luis del Olmo, director general de Màrqueting, Sol Meliá

Moderat per:
Amadeu Jensana, director de Programes Econòmics i Cooperació, Casa Àsia

11.00 h - 11.45 h Turisme MICE (Meeting, Incentives, Conferencing &
Exhibitions)

Kavita Bhalla, vicepresident Outbound, Cox & Kings
Ian Livesey, cap d’Operacions per a Espanya i Andorra, TUI Travel

DIMARTS, 8 DE FEBRER DEL 2011

9.00 h - Registre

9.30 h - 10.30 h Experiències en el sector hoteler

Gerard Sintés, director general, Mandarin Oriental Barcelona 
Rajiv Gujral, vicepresident sènior, Taj Hotels Resorts and Palaces
Daniel Lozano, vicepresident sènior, Meliá Brand

Moderat per:
Antonio López de Ávila, director de l’Executive Master en Gestió Turística,
IE Business School

10.30 h - 11.30 h Experiències en les destinacions

Roberto Varela, conseller de Cultura i Turisme, Xunta de Galicia
Mar de Miguel, gerent del Patronat de Turisme, Ajuntament de Madrid
Alisher Shamsiev, cap de divisió de Relacions Internacionals i Inversions,
Uzbektourism

Moderat per:
Pere Duran, director general, Turisme de Barcelona

Moderat per:
Eric Mottard, soci director, Grupo EventoPlus

11.45 h - 12.00 h Pausa cafè

12.00 h - 13.00 h Turisme de luxe i compres

James Samuel, cap de Vendes, ILTM, Reed Travel Exhibitions
Liu Wuxiong, vicepresident, China International Travel Service
Elena Foguet, directora de Retail & Marketing, Value Retail Management Spain

Moderat per:
Germán Jiménez, soci fundador, SuMisura Branding & Comunicación

13.00 h - 14.00 h Turisme esportiu

Pau Serracanta, director general, Dorna Sports (Moto GP)
Laurent Colette, director de Màrqueting i Explotació, FC Barcelona

Moderat per:
John Carlin, periodista i escriptor

14.00 h - 19.00 h Visita opcional: La Roca Village Experience

Inscripció prèvia obligatòria: ytiano@valueretail.com

11.30 h - 12.00 h Pausa cafè

12.00 h - 13.00 h El paper de les noves tecnologies

Isaac Mao, cofundador de CNBlog.org i coorganitzador de Chinese Blogger
Conference
Koji Tsurumoto, consultor sènior, Japan Tourism Marketing Co.

Moderat per:
Toni Mascaró, fundador i director general, eMascaró Crossmedia

13.00 h - 13.50 h Reptes i visió futura

Wolfgang Georg Arlt, professor, China Outbound Tourism Research Institute
Antonio de la Morena, conseller de Turisme, Ambaixada d’Espanya a la Xina
Minoru Takeda, director general, MIKI Travel Barcelona
Jordi Clos, president, Gremi d’Hotels de Barcelona*

Moderat per:
Ignasi de Delàs, director, Agència Catalana de Turisme

13.50 h - 14.00 h Cloenda

José Eugenio Salarich, director general de Relacions Econòmiques Interna-
cionals i Afers Energètics, Ministeri d’Afers Exteriors i Cooperació

*Pendent de confirmació

II Congreso Internacional sobre Turismo Asiático
«El impacto del turismo asiático en Europa»

LUNES, 7 DE FEBRERO DE 2011

9.00 h - Registro

9.30 h - 10.00 h Inauguración

Joan Mesquida, secretario general de Turismo y Comercio Interior, Ministerio
de Industria, Turismo y Comercio
Jesús Sanz, director general, Casa Asia
Jordi William Carnes, primer teniente de alcalde, Ayuntamiento de Barcelona
Hble. F. Xavier Mena, consejero de Empresa y Ocupación, Generalitat de
Catalunya

10.00 h - 11.00 h El turismo asiático en el mundo y en Europa

Enrique Ruiz de Lera, subdirector de Comercialización Exterior, Turespaña
Luis del Olmo, director general de Marketing de Sol Meliá

Moderado por:
Amadeo Jensana, director de Programas Económicos y Cooperación, Casa
Asia

11.00 h - 11.45 h Turismo MICE (Meeting, Incentives, Conferencing &
Exhibitions)

Kavita Bhalla, vicepresidente Outbound, Cox & Kings
Ian Livesey, jefe de Operaciones para España y Andorra, TUI Travel

Moderado por:
Eric Mottard, socio director, Grupo EventoPlus

11.45 h - 12.00 h Pausa café

12.00 h - 13.00 h Turismo de lujo y compras

James Samuel, jefe de Ventas, ILTM, Reed Travel Exhibitions
Liu Wuxiong, vicepresidente, China International Travel Service
Elena Foguet, directora de Retail & Marketing, Value Retail Management Spain

Moderado por:
German Jiménez, socio fundador, SuMisura Branding & Comunicación

13.00 h - 14.00 h Turismo deportivo

Pau Serracanta, director general, Dorna Sports (Moto GP)
Laurent Colette, director de Marketing y Explotación, FC Barcelona

Moderado por:
John Carlin, periodista y escritor

14.00 h - 19.00 h Visita opcional: La Roca Village Experience

Inscripción previa obligatoria: ytiano@valueretail.com

MARTES, 8 DE FEBRERO DE 2011

9.00 h - Registro

9.30 h - 10.30 h Experiencias en el sector hotelero

Gerard Sintés, director general, Mandarin Oriental Barcelona 
Rajiv Gujral, vicepresidente senior, Taj Hotels Resorts and Palaces
Daniel Lozano, vicepresidente senior, Meliá Brand

Moderado por:
Antonio López de Ávila, director del Executive Master en Gestión de Turismo,
IE Business School

10.30 h - 11.30 h Experiencias en los destinos

Roberto Varela, consejero de Cultura y Turismo, Xunta de Galicia
Mar de Miguel, gerente del Patronato de Turismo, Ayuntamiento de Madrid
Alisher Shamsiev, jefe de división de Relaciones Internacionales e Inversiones,
Uzbektourism

Moderado por:
Pere Duran, director general, Turismo de Barcelona

11.30 h - 12.00 h Pausa café

12.00 h - 13.00 h El papel de las nuevas tecnologías

Isaac Mao, cofundador de CNBlog.org y coorganizador de Chinese Blogger
Conference 
Koji Tsurumoto, consultor senior, Japan Tourism Marketing Co.

Moderado por:
Toni Mascaró, fundador y director general, eMascaró Crossmedia

13.00 h - 13.50 h Retos y visión futura

Wolfgang Georg Arlt, profesor, China Outbound Tourism Research Institute
Antonio de la Morena, consejero de Turismo, Embajada de España en China
Minoru Takeda, director general, MIKI Travel Barcelona
Jordi Clos, presidente, Gremio de Hoteles de Barcelona*

Moderado por:
Ignasi de Delàs, director, Agencia Catalana de Turismo

13.50 h - 14.00 h Clausura

José Eugenio Salarich, director general de Relaciones Económicas Interna-
cionales y Asuntos Energéticos, Ministerio de Asuntos Exteriores y Cooperación

*Pendiente de confirmación



Data i hora / Fecha y hora / Date and time:
Dilluns, 7 de febrer del 2011, de 09.00 h a 14.00 h
Dimarts, 8 de febrer del 2011, de 9.00 h a 14.00 h
Lunes, 7 de febrero de 2011, de 9.00 h a 14.00 h
Martes, 8 de febrero de 2011, de 9.00 h a 14.00 h
Monday, 7th February 2011, from 9.00 am to 2.00 pm
Tuesday, 8th February 2011, from 9.00 am to 2.00 pm

Lloc / Lugar / Venue:
CaixaForum
Centre Social i Cultural de l'Obra Social "la Caixa"
Av. Marquès de Comillas, 6-8
08038 Barcelona

Inscripcions / Inscripciones / Registration:
congresoturismo@casaasia.es
Tel.: + 34 93 368 49 08

Més informació / Más información / More information:
www.casaasia.es/congresoturismo

Organitzat per / Organizado por / Organized by:

Amb la col·laboració de /
Con la colaboración de /
With the collaboration of:

Patrocinat per / Patrocinado por / Sponsored by:

Consorci Casa Àsia / Consorcio Casa Asia:

Alt Patronat / Alto Patronato:

II International Congress on Asian Tourism
«The Impact of Asian Tourism in Europe»

MONDAY, 7th FEBRUARY 2011

9.00 am - Registration

9.30 am - 10.00 am Opening Session

Joan Mesquida, Secretary General for Domestic Trade and Tourism, Spanish
Ministry of Industry, Tourism and Trade
Jesús Sanz, Director General, Casa Asia
Jordi William Carnes, Firs Deputy Mayor, Barcelona City Council
H. F. Xavier Mena, Minister of Enterprise and Labour, Government of Catalonia

10.00 am - 11.00 am Asian Tourism in Europe and around the World

Enrique Ruiz de Lera, Deputy Director, Turespaña
Luis del Olmo, Executive Vice President, Sol Meliá

Moderated by:
Amadeo Jensana, Director of Economic Programs and Cooperation, Casa Asia

11.00 am - 11.45 am Meeting, Incentives, Conferencing and Exhibitions
(MICE) Tourism

Kavita Bhalla, Vice President Outbound, Cox & Kings
Ian Livesey, Head of Operations, Spain and Andorra, TUI Travel

Moderated by:
Eric Mottard, Director, EventoPlus Group

11.45 am - 12.00 am Coffee Break

12.00 am - 1.00 pm Luxury and Shopping Tourism

James Samuel, Group Head of Sales, ILTM, Reed Travel Exhibitions
Liu Wuxiong, Vice President, China International Travel Service
Elena Foguet, Retail & Marketing Director, Value Retail Management Spain

Moderated by:
German Jiménez, Founder, SuMisura Branding & Communication

1.00 pm - 2.00 pm Sports Tourism

Pau Serracanta, Managing Director, Dorna Sports (Moto GP)
Laurent Colette, Chief Marketing Officer, Football Club Barcelona

Moderated by:
John Carlin, journalist and writer

2.00 pm - 7.00 pm Optional Tour: La Roca Village Experience

Registration required: ytiano@valueretail.com

TUESDAY, 8th FEBRUARY 2011

9.00 am - Registration

9.30 am - 10.30 am The Hotel Sector

Gerard Sintés, General Manager, Mandarin Oriental Barcelona 
Rajiv Gujral, Senior Vice President, Taj Hotels Resorts and Palaces
Daniel Lozano, Senior Vice President, Meliá Brand

Moderated by:
Antonio López de Ávila, Director Executive Master in Tourism Management,
IE Business School

10.30 am - 11.30 am Destinations

Roberto Varela, Minister for Culture and Tourism, Government of Galicia
Mar de Miguel, General Manager, Tourism City of Madrid
Alisher Shamsiev, Chief of Division for Internation Relations and Investment,
Uzbektourism

Moderated by:
Pere Duran, Director General, Turisme de Barcelona

 11.30 am - 12.00 am Coffee Break

12.00 am - 1.00 pm Information Technology and Asian Tourism

Isaac Mao, cofounder CNBlog.org and co-organizer of Chinese Blogger
Conference
Koji Tsurumoto, Senior Consultant, Japan Tourism Marketing Co.

Moderated by:
Toni Mascaró, Founder and Director General, eMascaró Crossmedia

1.00 pm - 1.50 pm Future Challenges: an Overview

Wolfgang Georg Arlt, Professor, China Outbound Tourism Research Institute
Antonio de la Morena, Tourism Councillor, Embassy of Spain in China
Minoru Takeda, Director General, MIKI Travel Barcelona
Jordi Clos, President, Barcelona Hotel Association*

Moderated by:
Ignasi de Delàs, Director, Catalan Tourist Board

1.50 pm - 2.00 pm Closing Session

José Eugenio Salarich, Director General for International Economic Relations,
Spanish Ministry of Foreign Affairs and Cooperation

*To be confirmed


